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THI TRAN NHU QUYNH Péc lap - Tw do - Hanh phiic
86: 27/QD-UBND Nhie Qupnh, ngay 09 thang 02 nim 2023
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach Kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai
co ché mjt cira, mot cira lién thong va thye hién thi tuc hanh chinh
trén dia ban thi tran Nhr Quynh nim 2023

UY BAN NHAN DAN THI TRAN NHU QUYNH

Can cir Ludgt T6 chirc chinh quyén dia phu'ong ngay 19/6/2015; Luat suwa doi b
sung mot so  diéu ciia Ludt té chire Chinh quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Cén cit ede Nghj dinh ciia Chinh phi: s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ve
tiép nhén, xic Iy phan dnh, kién nghi ciia cd nhan, t6 chiec vé quy dinh hanh chinh; 56
63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 vé kiém sodt thi tuc hanh; sé6 92/2017/ND-CP ngay
07/8/2017 siea dbi, b6 sung mét sé diéu cia cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thu
tuc hanh chinh; sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc hién co ché mét cira, mét
ciea lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh; s6 45/2020/NP-CP ngay
08/4/2020 vé thuee hién thii tuc hanh chinh trén méi truong dién tur; sé6 107/2021/NP-
CP ngay 06/12/2021 sira doi, b6 sung mét sé diéu cia Nghi dinh sé6 61/2018/ND-CP
ctia Chinh phii vé thuc hién co ché mot cira, mot ciea lién thong trong gidi quyét thi
tuc hanh chinh,

Can cir Thong tw cua B¢ trwong, Chu nhiém Van phong Chinh phu: 56
02/2017/TT-VPCP ngay 30/10/2017 hudng dan vé nghiép vu kiém sodt thi tuc
hanh chinh; sé 012018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 hwéng dan thi hanh mét s6 quy
dinh cua Nghi dinh s6 61/ND-CP 23/4/2018 vé thuc hién co ché mét cira, mot cira
lien théng trong gidi quyét thu tuc hanh chinh; sé6 01/2020/TT-VPCP ngay
20/10/2020 quy dinh ché dp bdo cdo dinh ky va quan Iy, si dung, khai thdc hé
théng théng tin bdo cdo cua Vin phong Chinh phi;

Can cit Quyét dinh s6 80/QP-UBND ngay 06/02/2023 ciia UBND huyén vé viéc
ban hanh Ké hoach Kiém sodt thii tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mét cira
lién théng va thwc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir huyén Vian Lam
nam 2023,

Theo dé nghi cua Vin phong UBND thi tran Nhe Quynh.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 12 Ké hoach Kiém soat thu tuc hanh
chinh, trién khai co ché mot cira, mot cura lién thong va thyuc hién thu tuc hanh chinh
trén moi truong dién tir thi tran Nhu Quynh nam 2023.



Pidu 2. TH chirc thyce hién:

1. Trén co s nhiém vu dugc giao tai Ké hoach ban hanh }(ém theo Quyét dinh
nay, Lanh dao UBND thi tran ¢6 trach nhiém chi dao xdy dung ké hoach kiém soat thu
tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh tai dia ban thi tran Nhu Quynh ndm 2023.

2. Vin Phong UBND c6 trach nhiém don déc, kiém tra, huéng déan thuc hién
Ké hoach nay.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky. Van Phong UBND thi trén;
cac don vi, cdc by phdn chuyén mén; bd phdn mét cura va cac td chirc, ca nhéan co
lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./. ¢

TM. UY BAN NHAN DAN
gemeeCHU TICH

Noi nhgn:

- UBND huyén;

- Thudmg trwe Pang iy, TT HDND thi trén;
- Chu tich, cac PCT UBND thi tran;

- Céc dom vi, cac b phén lién quan,;

- B6 phan mét cira thi trén; w4
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KE HOACH

f ucC HANH CHINH, TRIEN KHAI CO CHE MQT CUA MOT CUA LIEN THONG
N THU TUC HANH CHINH TREN PIA BAN TH] TRAN NHU QUYNH NAM 2023

...... /OP-UBND ngay 30 thang 01 nam 2023 cua Uy ban nhan dén thi tran Nhuw Quynh)

STT Noi dung cong viéc Thei gian thye | Pon vi chi tri Don vi Du kién két qua
hlgn phol hop
I | Ban hanh cac vin ban chi dao, diéu hanh va t6 chire thye hién hoat dong kiém soat TTHC, thire hién co ché mot cira, mot cira lién
. | thong trong gidi quyét TTHC |
L' | Ban hanh céc Ké hoach ciia UBND thi | Thang 1/2023 Lanh dao Vin phong | - K& hoach kiém soat TTHC, trién khai co
tran vé cOng tac kiém soat TTHC, thuc | hodc theo thoi UBND UBND thi trdn | ché mot cira, mét ctra lién thong trong giai
hién co ché mot cira, mdt cura lién thong han dugc giao quyét TTHC;
trong giai quyet TTHC nam 2023, lam | trong ké hoach
co 50 t6 chire trién khai thuc hién. cia UBND
huyén
2 | Thyc hién céc van ban hudng dén Thuong Lanh dao Vian  phong | - Thuc hién theo cac tai li¢u huéng dan
nghlcp vu kiém soat TTHC, trién khai xuyén UBNDchi |UBND va b | nghiép vu kiém soat TTHC, trién khai co ché
co ché mot cua mot cira lién théng dao phan mgt ctra mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
trong giai quyét TTHC va thyc hién TTHC, thuc hién TTHC trén moi trudng
TTHC trén moi trudmg dign tu. dién tir.
- Trao ddi, chia sé thong tin giita can bd dau
mdi thuc hién cong tac kiém soat TTHC vdi
cong chirc lam viéc tai B§ phdn Mdt cura.
Il

Ra soat, kién toan, tap huén nghlep vu va bdo dim ché d6 cho hé thong can bd diu méi kiém soat TTHC va cong chirc lam viéc tai By

phin TN&TKQ mdt cira thi tran.

Tham gia tip hudn nghiép vu dé nang
cao nang luc can b dau mdi KSTTHC
va can bd. cong chirc tai BO phdn mot

Trong nim

UBND huyén

Vin phong
UBND va céac
b phén lién

Tham gia cac 16p tdp huan nghiép vu do cap
trén to chirc




cua

quan cia TT

2 | Bao dam ché d, chinh sich cho can bo | Thudng xuyén Ch tich Tai chinh - Ké | - UBND thi trén thyc hién viéc chi tra ché do
d4u méi kiém soat TTHC theo quy dinh UBND thi trdn | toan thi trAn | cho can bd dau méi kiém soat TTHC, cén bd
tai  Nghi quyét  333/2020/NQ- tai BO phan mot cua theo dung quy dinh.
HDNDngay 01/12/2020 cia HDND va
Quyét dinh s6 18/2015/QD-UBND
ngay 29/9/2015 cua UBND tinh.

L | kiém soat quy dinh vé TTHC tai cic du thio viin ban do tinh ban hanh)

1 Tham gia y kién dbi vai du thao vén Khi nhan duge | UBND thi tran | Cac bd phéan, t6 | Tham g1a y kién ddi véi cac vin ban tham
ban QPPL do UBND tinh ban hanh; td | vin ban d¢ nghi chire, canhdan | gia y kién cia Vin phong UBND tinh doi
chire 14y ¥ kién co quan, t& chirc 6 lién | tham gia y kién lién quan voi quy dinh vé TTHC trong dé nghi xdy
quan thong qua tham van, hdi nghi, hdi | ctia co quan chu dyng vin ban QPPL va du thao Vian ban
thao hodc bicu mau lay y kién khi| trisoan thao QPPL thude thdm quyén ban hanh cua
UBND huyén, tinh y€u cdu. UBND tinh.

IV | Niém yét cong khai TTHC

l Cong khai tai tru so co quan, t6 chic | Thudng xuyén B phan tiép Vin phong | Cac quy dinh vé TTHC di dugc cong khai
(not tiép nhan hd so va tra két qua giai nhan va tra két | UBND thi tran
quyét TTHC) va trén Trang thong tin qua cip thi tran
dién tir ciia co quan, td chire (neu c0) tat
ca cac TTHC thudc thAm quyén tiép
nhdn, giai quyet dd duoc Chu tich
UBND tinh cong bé theo diing quy dinh

v

Tiép nhan, xir Iy phin 4nh, kién nghi ciia ¢4 nhén, té chire vé quy dinh hanh chinh

Céng khai dia chi tiép nhan phan anh
kién nghi vé quy dinh hanh chinh thudc
pham vi quan ly cia UBND tinh, Chu
tich UBND tinh tai tru s&¢ UBND thi
trdn

Thuong xuyén

B¢ phén mot
cura, cac ca
nhéan dugc giao
tiép nhan, giai
quyét TTHC
tai UBND thi
tran

Vin phong
UBND thj tran

Dia chi tiép nhan phan 4nh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh thudc pham vi quan ly cua
UBND tinh, Chu tich UBND tinh dugc niém
yét cong khai tai try s¢ UBND thi tran.
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Xur Iy phan anh, kién nghi theo van ban
chuyén phan énh, kién nghi ciia Vin
phong UBND tinh

Khi nhan dugce
van ban chuyén
phén anh, kién
nghi Van phong
UBND tinh

Lanh dao
UBND thi trdan

Van phong
UBND, bd
phan mot ctra
thi trén, cac to
chirc ca nhéan
cd lién quan

Két qua xur ly phan anh, kién nghi theo quy
dinh.

Theo doi, dén déc, kiém tra viéc xir ly
phan 4nh, kién nghi; tong hop, bdo céo
va cong khai két qua xir Iy phan anh,
kién nghi theo quy dinh.

Thuong xuyén

Lanh dao :
UBND thi tran

Cac don vi, cac
bd phén lién
quan

- Téng hop két qua xir ly phan anh, kién
nghi, bao cdo UBND huyén dé bao cdo Vian
phong UBND tinh theo dinh ky hang quy, 01
nam hodc dot xuét theo yéu cau;

- Cong khai két qua xr ly phan anh, kién
nghi theo quy dinh.

VI. Piy manh céng tic truyén thong, huy dong c nhén, té chire tham gia kiém soat TTHC

Déiy manh cong tac tuy én thong, huy Trong ndm Lanh dao Vin Phong Céac san pham tin bai vé cong tac tuyén
dong ca nhén, t6 chirc tham gia kiém UBND thj tran | UBND va cac truyén veé cong tac kiém soat TTHC, trién
soat TTHC td chic, c4 khai co ché mdt cira, mot ctra lién thong va
nhan c6 lién | thuc hién TTHC trén moi trudong dién ti, bao
quan dam chét luong, yéu cau.
VIL T chirc thwe hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét TTHC trén dia ban thi trin Nhr Quynh
1 | Cong khai danh muc TTHC thyc hién | Thuong xuyén | UBND thi tran Vian phong | Quyét dinh ctia Chu tich UBND tinh cong bd
theo co ché mot cira, mot cira lién théng | theo Quyét dinh UBND va cac | danh muc TTHC thuc hi¢n theo co ché mot
trén dia ban cong bd bd phén lién | cira, mot cira lién thong
TTHC/Danh quan
2 | Kién nghi, dé nghi stra d6i, bd sung/bal Thuong xuyén | UBND thi trén Vian phong Quyét dinh cia Chu tich UBND tinh phé
bd quy trinh ndi bo giai quyet cac | theo Quyét dinh UBND va cac | duy€t quy trinh nol bd giai quyet cac TTHC
TTHC thudc thim quyén giai quyét cong bd bod phén lién | thudc tharn quyén giai quyét cua cdc cap
TTHC/Danh quan chinh quyén trén dia ban tinh.
Ap dung thong nhat quy trinh dién tr Thuong Lanh dao Vian phong va | . Quy trinh dién tir giai quvét TTHC tai phén
giai quyet TTHC trong viéc tiép nhan, Xuyén UBND thi trdn | cac c¢bng chirc | mém cua hé théng théng tin gidi quyét

xir Iy hd so TTHC tai bd phén mdt ctra

true tiép thuc

TTHC tinh




hién TTHC

3 Thuong xuyén Thuong Vin phong va | - Cac biéu mau danh gié;
' xuyén cac cong chirc | - Téng hop két qua danh gia hang quy. nam;
truc tiép thuc |- Bao cdo va sir dung két qua danh gié theo
Té chirc danh gia viée giai quyét TTHC hién TTHC quy dinh tai ND s6 61 va thong tu so
theo co ché mot cira, mot cira lién thong 01/2018.

4 | Cong khai tién do, két qua giai quyét hd Thuong Thuong Vin phong va | Hé théng thong tin giai quyét TTHC dam
so TTHC trén hé théng thong tin giai xuyén xuyén bo phin mdt | bao tinh ning vé cong khai tién do, két qua
quyét TTHC c6 tich hgp, cung cap, cua giai quyét hd so TTHC c6 tich hop, cung
dbng bo thong tin 1én cf)ng dich vu cong ca‘ip, déng bo thong tin trén cbng dich vu
Quéc gia cong Qudc gia

5 | Thuc hién trach nhiém phdi hop giita Thuong Lanh dao Van phong va
cdc co quan co thdm quyén; Trach xuyén UBND cac cong chic
nhiém cia nguodi dimg dau trong giai tryc tiép thuc
quyét TTHC cho t6 chirc va cd nhan. hién TTHC
Thuc hién viée xin 10i c4 nhan, doanh
nghiép, t6 chirc ddi voi ho so tré hen do
16i ciia minh va gidi trinh ly do

6 |Td chic thuc hién Ké hoach s6| Trongnam Cénhan, t6 | Cac nhiém vu theo Ké hoach ctia cap trén
131/KH-UBND ngay 16/8/2021 cua chirc ¢o lién
UBND tinh thuc hién Quyét dinh so quan
468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Thu
tuéng Chinh phi phé duyét Pé an doi
méi thuc hién co ché mot cira, mot cira - Lanh dao
lién thong trong giai quyét TTHC UBND

VIII. Pdy manh cung cip dich vu cong truc tuyén, thwe hi¢gn TTHC trén mdi trweong dién tir

1 | Tham gia tip hudn vé xu ly hd so| Trongnim UBND tinh, Vin phong | Cac 16p tdp huan nang cao chuyén mon,
TTHC trén cf‘mg Dich vu cong va Hé huyén UBND va ciac | nghiép vu do UBND tinh, huyén td chirc
théng thong tin mdt cira dién tir, Cong CBCC tai bd

Dich vu cong Qudc gia dbi voi can bd
dau moi kiém soat TTHC va can bd,

phén mdt cira
va c¢ong chue
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cong chuc tai Bo phan Mot cira va cdng
chirc 6 lién quan dén giai quyct TTHC.

c6 lién quan

2 | Thuc hién Ké hoach s hoa ho so gidy | Trongnam Lanh dao
td, két qué giai quyét TTHC; méu don, UBND
to khai, két qua giai quyét TTHC tao Vian phong | Thuc hién theo ké hoach cia UBND tinh,
diéu kién nang cao hidu qua giai quyét UBND, céc bd | huyén va hoan thanh dung tién do dé ra.
TTHC trén méi truong dién tu phén lién quan

3 | Pdy manh, nang cao chét lugng thyc | Trongnam UBND

hién Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 ciia Thu tuéng Chinh pha vé
phé duyét Bo chi s chi dao, diéu hanh
va danh gia chat lugng phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép trong thuc hién
TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc
hién trén moi truong dién tu

Cac céan bo,
cong chire
UBND

IX. Kiém tra cong tac kiém soat TTHC, thuc
truong dién tir

hién co ché mdt cira, mjt cira lién thong trong gidi

quyét TTHC va thwe hién TTHC trén méi

Phéi hop cong tac kiém tra, danh gia vé
cong téc kiém soat TTHC, thuc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC va thuc hién TTHC
trén moi trudong dién tr

Theo ké hoach
kiém tra cua
tinh, huyén

UBND thi trén

Cac céan bd,
cong chirc
UBND

Céc béo cdo theo dé cuong, ké hoach cua
tinh, huyén

X. Piy manh céng tic truyén thong, huy djng ca nhan, 10 chirc

tham gia kiém soat TTHC

Piy manh cong téc truyén théng, huy
dong ca nhan, td chic tham gia kiém
soat TTHC, trién khai co ché mot cira,
mdt cira lién thong va thuc hign TTHC
trén mdi trudong dién t

Theo ké hoach
cua huyén, tinh

UBND thi trin

Céc bd phan, ca
nhéan lién quan

Cac san phim theo quy dinh tai ké hoach
truyén thong

XI. Thuee hign ché dp bdo cdo

Bao cdo Van phong Chinh phii vé cong

Dinh ky hang

Vian Phong

Céac bd phan, ca

Béo céo dinh ky hang quy, 1 nam giri vé Van |
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I tac kiém soat TTHC, trién khai co ché

quy, 1 ndm theo

UBND thj tran

nhén lién quan

phong Chinh phu hodc bao cao dot xuat khi

mot ctra, mdt cura li€n thong trong gidi | quy dinh hodc co yéu cdu cta co quan nha nudc cod tham
quyét TTHC trén mdi truong dién tir d6t xuat theo quyén.
yéu céu
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