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THI TRAN NHU QUYNH Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 26/BC-UBND Nhu Quynh, ngay 15 thang 3 nam 2023
BAO CAO

Két qua tiép cong dan Quy I niim 2023.

L. Khai quat finh hinh khiéu nai, t6 cdo trén dia ban.

Thi trdn Nhu Quynh nim & phia Ty Béc clia huyén Van Lam, tiép giap
thanh ph6 Ha Nbi trong nhitng ndm gan déy, thuc hién chu truong cua UBND
tinh Hung Yén vé cong nghiép hod, dién tich dét canh tac cua thi tran bi thu
hep, do»giao'dét cho cac doanh nghiép; Do tac dong cla 1én kinh € thi truong
phat trién, dat dai trén dia bél’n th1 tran c6 gid tri kinh t€ cao so véi khu vure, da
ndy sinh tinh trang tranh chap dét dai, doi phén chia tai san thira ke, don thu
van chi yéu tap trung vao linh vyc dat dai, boi thudomg dat dai va thu hoi dat...,
UBND thj trédn Nhu Quynh béo cdo ket qua tiép cong dan, giai quyét don thu
khiéu nai, t0 cdo Quy 1/2023 nhu sau:

IL. Két qua giai quyét dom thw khiéu nai, to cdo.

1. Céng tic tiép nhan, phan loai, xir Iy don thw khiéu nai, td cdo, dé
nghi, phan anh:

- Téng s don tiép nhan 06 don thu, trong do: tiép nhén tryc tiép 02
don, don do UBND huyén, thanh tra huyén va cac phong chic ndng huyén
chuyén vé 04 don. Phéan loai don (khi€u nai: 0 don; To cdo: 0 don; dé nghi,
phan 4nh 06 don) _

- 86 don d3 giai quyét: 05 don;

- S6 don chua giai quyét: 01 don

2. Két qua giai quyét don t6 cdo

- Téng s6 don tiép nhan: 0 don; trong d6 0 don thudc tham quyen;

- Néu cu thé ndi dung, két qua giai quyét clra timg vu viéc.

3. Két qua giai quyét don khiéu nai _

- Tdng s6 don tiép nhén: 0 don; trong d6 0 don thudc thim quyén;

- Néu cu thé noi dung, két qua giai quyét ctra timg vu viéc.

4. Két qua ra soat cic vu viéc khiéu nai, td cdo dong ngudi, phirc
tap, kéo dai

- S6 vu viéce, ndi dung vu viéce: 0




- Két qua giai quyét: 0

- Kho khin, vuéng méc, dé xuat phuong 4n gidi quyet doi vdi cac vu
viéc khiéu nai, t6 cdo dong nguoi, phuc tap, kéo dai.

II1. Nhlrng mat tich cwe, han ché, nguyen nhén, klen nghi dé Xuat
trong cong tiac tiép nhan, giai quyét don thu Kkhiéu nai, t6 céo.

1. Uu diém:

- Cong tac tiép cong dan va giai quyét don thu kién nghi, khiéu nai, t6 céo
da dugc chi dao xir ly dam bao, kip thoi. Trong giai quyét don thu da phdi két
hop nham phét huy sitc manh cia Uy ban MTTQ Viét Nam va cac t6 chirc thanh
vién, xir ly kip thoi céc tinh huong phure tap, giai quyét dirt diém nhiéu vu viéc
mdi phat sinh. Do su chi dao quyét liét va ndm bt kip thoi dién bién nén co ban
céc vu viéc méi phét sinh déu da dugc théo gd, gop phan 6n dinh tinh hinh.

- Duy tri lich tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky; Thuong xuyén quan'
tam, 1ing nghe phan 4nh, kién nghi cua nhan dan trong viéc gidi quyet Cac vu.-
viéc khiéu nai, t6 céo, qua 46 han ché, ngin ngira duge khiéu kién vuot cap. Can
b9, cong chirc chu dong tham muu Lanh dao UBND trong viéc tiép nhén, xr 1y,
giai quyét dm véi don thu, khiéu nai, td cdo, kién ngh1 va phan anh cua cong dan
dam béo vé trinh t, thi tuc va thoi han g1a1 quyét dam bao giai quyét dit dlem
chét lugng, ding ndi dung. Nhin chung cong tac tiép nhan don thu khiéu nai, t6
c4o. UBND TT Nhu Quynh duoc giai quyét kip thoi dung ludt, do vay trong thoi
gian qua khéng c6 truong hop don thu nao tdn dong ciing nhu don thur giri vuot
cap va khiéu kién déng ngudi;

2. Ton tai:

Tinh trang céc truong ho*p nguoi dan cé don t6 céo, khiéu nai hodc dé
nghi thuong thué Ludt su tu van phép luat khéng khach quan dan t6i viéc giai
quyét & co s& phét sinh kéo dai.

3. Vé nguyén nhén phat sinh phén 4nh, de nghi, khiéu nai, t6 cdo:
- Trén dia ban c6 cac du an vao dAu tur, mot s6 ho dan c6 dét bi thu hdi
khéng dong y voi gid bdi thuong, hd trg nén phat sinh don thu, nhét 12 dbi véi

nhitng du 4n trién khai cong tac bdi thuong kéo dai hodc cong dén cé tam ly
so sanh mirc gia gifta cac dy an.

- Gié dét thi truong cao din dén nhimg tranh chép trong cum dan cu,
trong gia dinh;

- Viéc phat hién va danh gia su viéc giai quyét chua kip thoi ngay tir
dAu tai co s& dan dén mot s6 vu viéc phét sinh.

- Nhén thirc cua cia ngum dan vé chinh sach, phap luét vé dat dai va
phap luat vé khiéu nai, té cdo con nhiéu han ché, do dé viéc khiéu nai, t6 cao
sai con phat sinh.




4. Kién nghi, dé xuét:

- D& nghi c4c nganh chic néng kip thoi hé trg UBND TT Nhu Quynh vé
hé théng vin bén trinh ty giai quyét don thu khieu nai, t6 céo dé UBND TT Nhu
Quynh c6 co s& phap ly tap trung giai quyét xir ly dit diém tranh giri don thu
vuot cdp cling khiéu kién déng ngudi;

- D& nghj UBND tinh h trg kinh phi cho cdng tac tiép cong dén, tiép
nhan va giai quyét don thu phan 4nh, kieén nghi, khiéu nai, té céo cip co so./.

Noi nhén : TM. UY BAN NHAN DAN
- Thanh tra huyén Vin Lam;
- Thudmg truc Dang uy;

- Thudmg truc HDND;

- Lanh dao UBND;

- Luu: VT.
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