UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN NHU QUYNH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
$6:004/QD-UBND Nhe Qupnh, ngay 0. thang 01 nim 2024
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach Kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai
co ché mot cira, mot cira lién théng va thye hién thi tuc hanh chinh
trén dia ban thi tran Nhw Quynh niam 2024

UY BAN NHAN DAN THI TRAN NHU QUYNH

Can cir Lugt To 3 chirc chinh quyén dia phuo’ng ngay 19/6/2015; Ludt swa doi bé
sung mot s6 diéu ciia Ludt t6 chire Chinh phiiva Ludt Té chire chinh quyén dia phwong
ngay 22/11/2019;

Cdn cir cdc Nghi dinh ctia Chinh phi: s6 20/2008/NB-CP ngay 14/02/2008 vé
tiép nhén, xir Iy phan dnh, kién nghj cia cé nhan, 16 chitc vé quy dinh hanh chinh; sé
63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 vé kiém sodt thii tuc hanh; sé 92/2017/NP-CP ngay
07/8/2017 sira d6i, b6 sung mot sé diéu cia cde nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi
tuc hanh chinh; s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc hién co ché mét cira, mét
cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh; sé 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020
Vé thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién ti; sé 107/2021/NP-CP ngay
06/12/2021 sira doi, b6 sung mdt s6 diéu cuia Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP cia Chinh T

chinh; | o ;"
Can cu Théong tw cua B¢ truong, Chu nhzem Vin phong Chinh phu \\?;i “3 g
02/201 7/T T-VPCP ngay 30/10/2017 hudng dén vé nghiép vu kiém sodt thi tuc ha;ﬂk‘v .7‘,7;%;
chinh; sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 hwdong dan thi hanh mét sé quy dinh 5
ciia Nghi dinh s6 61/ND-CP 23/4/2018 vé thuc hién co ché mét cira, mét ciza lién théng
trong gidi quyét thi tuc hanh chinh; sé 01/2020/TT-VPCP ngay 20/10/2020 quy dinh
ché dé bdo cdo dinh kp va quan Iy, sir dung, khai thdc hé thong théng tin bdo cdo
cua Van phong Chinh phi;
Cén cie Quyét dinh s6 14/QD-UBND ngay 08/01/2024 ciia UBND huyén vé viéc
ban hanh Ké hoach Kiém sodt thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cua, mot cua
lién thong va thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién ti huyén Vin Lam ndm
2024,

Theo d@é nghi ctia Vin phong UBND thj trdn Nhuw Qupnh.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay la Ké hoach Kiém soét thu tuc hanh
chinh, trién khai co ché mét cira, mét cira lién théng va thuc hién thi tuc hanh chinh
trén moi trudng dién tir thi trAn Nhu Quynh nam 2024.



Diéu 2. TH chire thyc hién:

1. Trén co s& nhiém vu dugc giao tai Ke hoach ban hanh kém theo Quyét dinh
ndy, ¢ trach nhiém thyc hién cdc ndi dung kieém soat tha tuc hanh chinh va thuc hién
co ché mot clra, mdt cira lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh tai UBND thi
tran Nhu Quynh nam 2024.

2. Vin Phong UBND c6 trach nhiém dén dbc, kiém tra, huéng dén thuc hién Ké
hoach nay.

Piéu 3. Van Phong UBND thi trdn; cdc don vi, cdc bo phan chuyén mén; bd
phan mdt cira va cac td chirc, c4 nhan ¢6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

L TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhgn: ===y 3
Zauing CHU TICH
- UBND huyén; ,/a\}/f’( C -

- Thudmg trye Pang ty, TT HDND thi trén;
- Chi tich, cac PCT UBND thj trin;

- Céc don vi, cac by phén lién quan;

- BY phéin mét cira thi trén;

- Cong thong tin dién tir thi trén;

- Luu; VT.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phiic

KE HOACH

M SOATTHE TUC HANH CHINH, TRIEN KHAI CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG
T, (BN THU TUC HANH CHINH TREN DJA BAN THI TRAN NHU QUYNH NAM 2024
(Ban hdn%'MMyér dinh sas2.../OD-UBND ngay 09 thang 01 nim 2024 cia Uy ban nhdn dén thi trén Nhe Quynh)

STT N¢i dung cong viée Thoi gian thwe | Pon vi chi tri Pon vi Dir kién két qua
hién phéi hop
I | Ban hanh cic viin ban chi dao, di¢u hanh va t5 chirc thye hign hoat dgng kiém soat TTHC, thwe hién co ché m{t cira, mot cira lién thong

trong gidi quyét TTHC

Ban hanh céc Quyét dinh, Ké hoach ctia | Théng 1/2024 Lanh dao Vin phong | - Ké hoach kiém so4t TTHC, trién khai co ché
UBND thi trdn vé cbng tic kiém sodt | hoic theo thoi UBND UBND thj trdn | mét cira, mdt cira lién thong trong giai quyét
TTHC, thuc hién co ché mdt cira, mét | han dugc giao TTHC;
clra lién thong trong gidi quyét TTHC trong ké hoach
nam 2024, lam co s& td chirc trién khai cua UBND
thuc hién. huyén
2 | Thyuc hién céc vin ban huéng din nghiép Thudng Lianh dao Vian  phong | - Thuc hién theo céc tai liéu huéng dén
vu kiém soat TTHC, trién khai co ché xuyén UBND chi |UBND va b | nghiép vu kiém so4t TTHC, trién khai co ché
mot cira, mdt cira lién thdng trong giai dao phén moét cira mot clra, mdt cira lién thong trong giai quyét
quyét TTHC va thuc hién TTHC trén TTHC, thyc hién TTHC trén méi trueong dién
moi truong dién tir. fir.
- Trao ddi, chia sé thong tin gitra can bd déu
mbi thyc hién cong tic kiém soat TTHC véi
cong chirc lam viéc tai B§ phan Mot cira.
I Ra soat, kién toan, tip huin nghiép vy va bdo didm ché dj cho hé théng cin by diu méi kidm soat TTHC va cong chire lam viéc tai B
phén TN&TKQ m#t cira thi trin.
1 Tham gia tép hudn nghiép vu dé nang Trong nam UBND huyén Vién phong Tham gia céc 16p tép huén nghiép vu do cép
cao nang luc cén bd ddu mdi KSTTHC UBND va cdc | trén td chirc




va can bd, cong chirc tai B phin mot
clra

b phan lién

NG

quancua TT
2 |Bao dam ché d9, chinh séch cho can by | Thuong xuyén Chui tich Tai chinh - K& | - UBND thi trdn thyc hién viéc chi trd ché do
dau méi kiém soét TTHC theo quy dinh UBND thi trin | toén thjtrdn | cho cén bo dAu méi kiém soat TTHC, cén bd
tai  Nghi quyét  333/2020/NQ- tai B phén mét cua theo ding quy dinh.
HDNDngay 01/12/2020 cia HDND va
Quyét dinh sb 18/2015/QD-UBND ngay
29/9/2015 cia UBND tinh.
HI' | Nigm yét cong khai TTHC
1 Cong khai tai tru s¢ co quan, t6 chirc (noi | Thudng xuyén B6 phan tiép Vian phong Cac TTHC dugc cong khai theo ding quy
tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét nhén va trd két | UBND thi trdn | dinh tai Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay
TTHC) va trén Trang thong tin dién tr qué cép thi trén 31/10/2017 cia Vian phong Chinh phu vé
clia co quan, td chirc (neu co) tht ca cac nghiép vu kiém so4t TTHC
TTHC thude tham quyén tiép nhén, giai
quyet da dugc Chu tich UBND tinh cong
bd theo diing quy dinh
Iv Tiép nhén, xit Iy phén 4nh, kién nghi ciia c4 nhén, t§ chirc vé quy dinh hanh chinh
1 Cong khai dia chi tiép nhan phan anh Thuong xuyén | B0 phan mot Vian phong | Dia chi tiép nhén phan anh, kién nghi vé& quy
kién nghi v& quy dinh hanh chinh thudc cira, cac ca UBND thi trdn | dinh hanh chinh thudc pham vi quan ly cua
pham vi quén ly ciia UBND tinh, Chu nhén dugc giao UBND tinh, Chu tich UBND tinh dugc niém
tich UBND tinh tai tru s& UBND thj trin tiép nhan, giai yét cong khai tai tru s6 UBND thi trén.
quyét TTHC
tai UBND thi
tran
2 Tiép nhan, xtr ly phan anh, kién nghi | Khi nhén dugce Léanh dao Vanphong | Két qua xir ly phéan 4anh, kién nghi theo quy
theo vén ban chuyén phan 4nh, kién | vin ban chuyén | UBND thj trin UBND, bd dinh.
nghi; téng hop bao céo va cong khai két | phan anh, kién phén mét cira
qua xtr ly theo quy dinh nghi Vin phong thi trén, céc tb
UBND tinh chirc cd nhén

cd lién quan

R



Theo dbi, dén déc, klem tra viéc xir ly
phéan 4nh, kién nghi; tbng hop, bao cao
va cong khai két qua xir 1y phan 4nh, kién
nghi theo quy dinh.

Thudng xuyén

Lanh dao_
UBND thi tran

Cac don vi, cac
bd phén lién
quan

- Téng hop két qua xir Iy phan 4nh, kién nghi,

béo cao UBND huyén dé béo c4o Van phong |

UBND tinh theo dinh ky hang quy, 01 nam
hodc dot xuét theo yéu cau;

- Cong khai két qua xir ly phan 4nh, kién nghi
theo quy dinh.

V. Té chirc thye hién co' ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét TTHC trén dia ban thi trin Nhw Quynh

L' B tri tru s&, co s& vét chit, trang thiét | Thuong xuyén UBND thi Vin phong | Bo phdn mét cira dugc trang bi cdc diéu kién
bi, kinh phi hoat déng tai bd phan Mot tran UBND, Tai | ddp ung yéu cau nhiém vu
clra, dap tmg yéu cdu nhiém vu chinh ké todn

. o

2 1T 53 chire giai quyét TTHC cho cd nhén, | Thudng xuyén UBND thi Van phong | - Toan bg qud trinh xir [y hé so THHC duge | Vs
10 chirc theo diing quy trinh dién tw da tran UBND va cdc | cong khai trén hé thong thong tin gidi quyét 132
dugc thiét lap tai Hé thong thon tin gzaz by phan lién | TTHC tinh va dwgc tich hop, dong bg lén |~
qzcvet TTHC tinh, ndng cao hiéu qua quan Cong dich vu cong Quoc gia, phuc vu cong | -,
phoz hop gma cdc co quan, don vi trong tdc gtam sdt cua nguoi ddn va cong tdc ddnh |
giai quyét TTHC, nhdt la cdc nhém gid cua co quan nha nudc cdc cap, =4
TTHC, 16 d;fh vz; cong lién thong; na:g - Phiéu xin 16i (theo mdu tai Thong tw s6 |
G ‘3; ea o “‘:’; g“"h‘?“y"‘t;" ” e “l 01/2018/TT-VPVP) trong truong hop gidi
qua trudc hgn, ding han, thuc hién 5 hé thoi b 2k,
nghiém tuc trgich nhiém‘ xin 161 ed nhdn, e 650 TIND Gy A
16 chirc khi dé xay ra ho so qud han

3 | Theo doi, hang thdang cong b6, céng khai | Theo doi thuong | UBND thi Van phong va | - Thudng xuyen dang nhép Cong dich vy cong
Bg chi 56 chi dao, diéu hanh va ddnh gid xXuyén trin cdc cong chikc Quéc gia dé theo doi Bo chi s6 cia co quan,

chat lwong phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu
cong theo thoi gian thuc hién trén méi
truong dién tir (goi tdt la Bé chi sé phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép)

truec tiép thuc
hién TTHC tai
bo phdn mét
cua

don vi theo tirng ngay, tir 46 ¢6 co s& dé chi
dao thuc hién cac nhiém vu vé& kiém sodt
TTHC néi chung, vé giai quyét TTHC n6i
riéng




VI. Diy manh cung cép dich vu cong truce tuyen, thue hiégn TTHC trén moi trlri’mg dién tir

1 | Thyc hién s6 hoa thanh phin ho s0, két | Thudong xuyén | UBND thi trén Vian phong | Dir liéu dién tr TTHC duwoc xéac lap trén hé |
qua giai quyét TTHC (ban gidy va ban UBND va cén | théng thong tin giai quyét TTHC tinh
dién tir) trong qué trinh tiép nhén, xir ly bd, cong chirc
hd so TTHC trén hé théng thong tin gii
quyét TTHC

2 | Thanh toén tryc tuyén phi, 1é phi khi thye | Thuong xuyén | UBND thj trdn | Vanphong | S6 liéu, ty 1& hé so TTHC dugc thanh toan
hién TTHC théng qua Céng Dich vu UBND va can | truc tuyén phi, 1¢ phi trén cong dich vu cﬁng
cong qubc gia b, cong chirc | qudc gia va trén hé thdng thong tin giai quyét

TTHC tinh

3 | Tuyén truyén, huéng dén, khuyén khich | Thudng xuyén Thuong Vin  phong; | Céc hoat dong tuyén truyén, huéng dén ngu\‘m
ngudi din, doanh nghiép sir dung dich vu xuyén VHXH,  Dai | din, doanh nghiép sir dung dich vu co ]
cdng tryc tuyén khi thye hién TTHC; st truyén thanh thi | tuyén thong qua céc hinh thyc tuyenn%&g
dung tai khoan dinh danh dién tir VneID tran trén phuong tién thong tin dai ching vﬁ’
mirc 2 B Cong an cp dé thuc hién ndp hinh thirc tuyén truyén khac 4 3/
hd so tryc tuyén trén hé thong thong tin Y
gidi quyét TTHC

VIL Ra soat, danh gia TTHC thudc thim quyén gidi quyét ciia UBND thi trin

1 | Téng hop danh gi4d TTHC nam 2024 dam Muén nhats 1a | van phong Vian phong | - Viin ban ding ky ndi dung ra soét, danh gid
bao c6 trong tam, trong diém trén co s g%?g el UBND UBND va cdc | TTHC niam 2024
chu trong phat hién, d& xuft cia céc bd CBCC tai bd
phan chuyén mén tryc tiép giai quyét phan mét ctra
TTHC va y kién phan anh cta c4 nhén, va cong chirc
t6 chitc trong qua trinh thyc hién TTHC c6 lién quan

VIIL Thue hi¢n ché dd bao cdo

Béo c4o UBND huyén vé tinh hinh, két| Dinhkytheo | Vin phong Caccanbd, | c4c bao cao dinh ky hodc dt xudt
qué cong tac kiém soat TTHC va thuc | quy dinh va dot UBND cong chirc lién
hién bdo cdo két qua giai quyét TTHC | xudt theo yéu quan
trén moi trudng dién tir cau




